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Exclusiones
Esta garantía no cubre lo siguiente:
1. Productos con números de serie originales que han sido quitados, alterados o no se pueden determinar 

fácilmente.
2. Productos que han sido transferidos de su propietario original a otra parte o han salido fuera de los EE. UU o 

Canadá.
 

3. Oxidación en el interior o el exterior de la unidad.
4. Productos comprados “as-is” (en el estado en el que se encuentran) no están cubiertos por esta garantía.
5. Productos usados en entornos comerciales.
6. Las llamadas de servicio que no implican un mal funcionamiento o defectos en los materiales o en la mano de 

obra, o para aparatos que no estén en el uso doméstico ordinario o que no se utilicen de acuerdo con las 
instrucciones proporcionadas.

7. Las llamadas de servicio para corregir la instalación de su aparato o para pedir instrucciones sobre cómo 
utilizar el aparato.

8. Gastos por hacer que el aparato sea accesible para su reparación, como quitar molduras, armarios, 
estanterías, etc., que no sean una parte del aparato cuando es enviada de la fábrica.

9. Llamadas de servicio para reparar o reemplazar las bombillas, �ltros de aire, u otros consumibles o perillas, 
mangos u otras partes cosméticas.

10. Costes de recogida y envío; su aparato está diseñado para ser reparado en casa.
11. Recargos incluyendo, pero no limitado a, cualquier llamada de servicio después de horas, en �nes de 

semanas o festivos, peajes, cargos de viajes en ferry, gastos de kilometraje para llamadas de servicio a áreas 
remotas, incluyendo el estado de Alaska.

12. Daños al acabado del aparato o la casa que sucedan durante el transporte o la instalación, incluyendo, pero 
no limitado a suelos, armarios, paredes, etc.

13. Daños provocados por: servicios realizados por empresas de servicio no autorizadas; uso de partes que no 
sean piezas originales de Electrolux o piezas que se obtengan de personas que no sean empresas de 
servicio autorizadas;o causas externas como el abuso, el uso indebido, el suministro eléctrico inadecuado, 
accidentes, incendios o casos fortuitos.

EXENCIÓN DE GARANTÍAS IMPLÍCITAS; LIMITACIÓN DE SOLUCIONES
LA SOLUCIÓN ÚNICA Y EXCLUSIVA DEL CLIENTE BAJO ESTA GARANTÍA LIMITADA DEBE SER LA 
REPARACIÓN O EL REEMPLAZO COMO SE PROVEE AQUÍ. LAS RECLAMACIONES BASADAS EN GARANTÍAS 
IMPLÍCITAS, INCLUYENDO GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, 
SON LIMITADAS A UN AÑO O AL PERÍODO MÁS CORTO PERMITIDO POR LEY, NO MENOS QUE UN AÑO. 
ELECTROLUX NO SE RESPONSABILIZA DE DAÑOS INDIRECTOS O ACCIDENTALES COMO DAÑOS A LA 
PROPIEDAD Y GASTOS ACCIDENTALES QUE RESULTEN DE CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE ESTA 
GARANTÍA LIMITADA POR ESCRITO O CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA. ALGUNOS ESTADOS Y 
PROVINCIAS NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INDIRECTOS O ACCIDENTALES, O 
LIMITACIONES A LA DURACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, ASÍ QUE ESTAS LIMITACIONES O 
EXCLUSIONES PUEDE QUE NO SEAN APLICABLES PARA USTED. ESTA GARANTÍA POR ESCRITO LE DA 
DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS. TAMBIÉN PUEDE TENER OTROS DERECHOS QUE VARÍAN DE UN 
ESTADO A OTRO.
Si necesita servicio
Guarde su recibo, albarán de entrega o algún registro de pago adecuado para establecer el período de garantía 
en caso de requerir el servicio. Si se realiza el servicio, es en su mejor interés obtener y guardar todos los recibos. 
Los servicios bajo esta garantía deben ser obtenidos al ponerse en contacto con las direcciones o los números d 
e teléfono de Electrolux que encontrará a continuación.
Este garantía solo es aplicable en los EE. UU, Puerto Rico y Canadá. En los EE. UU. y Puerto Rico, su aparato 
está garantizado por Electrolux Major Appliances North America, una división de Electrolux Home Products, Inc. 
en Canadá, su aparto está garantizado por Electrolux Canada Corp. Electrolux no autoriza a ninguna persona a 
cambiar o añadir cualquier obligación en esta garantía. Las obligaciones para el servicio y las partes de esta 
garantía deben llevarse a cabo por Electrolux o una empresa de servicio autorizada. Características del producto 
o especi�caciones tal como se describen o se ilustran están sujetas a cambiar sin aviso previo.

Canadá 
1-800 896 9756 

Electrolux Canada Corp. 
5855 Terry Fox Way 

Mississauga, Ontario, 
Canada  L5V 3E4

EE. UU 
1-800-374-4432  
Electrolux Appliances North America 
10200 David Taylor Drive 
Charlotte, NC  28262

Garantía limitada
Su aparato está cubierto por una garantía limitada de un año. Durante un año desde la fecha original del envío, 
Electrolux pagará todos los costes de reparaciones o asumirá el coste del cambio de cualquier parte de este 
aparato que resulte ser defectuosa en materiales o en mano de obra, durante la instalación, el uso y el 
mantenimiento de dicho aparato de acuerdo con las instrucciones proporcionadas.


